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Kann ich Ihnen helfen?
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Inhaltsangabe

A EinfGhrung
Hier erfahren

Sie, was wir in Q Rollenspiel #1: Computerprobleme
dieser

Prasentation r‘_ 0 Rollenspiel #2: Das Virusproblem

lernen werde

Q Ubungen
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Wortschatz

Unvorbereitetes Gesprach: wo die Teilnehmer der Konversation nicht vorher

geubt haben
Dringend: sofortiges Handeln oder Aufmerksamkeit erforderlich.

Malware: alle Programme oder Dateien, die fir einen Computerbenutzer

schadlich sind. Es wird auf dem Computer ohne Wissen des Benutzers installiert.
Einstecken: zum AnschlieBen an eine Stromquelle.

Merkwiirdig: sehr seltsam und ungewdhnlich, unerwartet oder nicht nattrlich.
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